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Riktlinjer for medlemsuppdraget
Folkhégskolornas studeranderattsliga rad, FSR

Ett medlemsuppdrag till Folkbildningsradet

Folkhogskolornas studeranderittsliga rad, FSR, dr ett medlemsuppdrag fran
Rorelsefolkhdgskolornas intresseorganisation, RIO, och Sveriges Kommuner
och Landsting, SKL.

Medlemsuppdraget har en Styrgupp som bestar av foretradare for medlems-
organisationerna — tva foretridare fran RIO och tva fran SKL. Mandatperioden
for foretrddarna &r tva ar och gruppen utser inom sig en ordforande varje ar.

Styrgruppen ska:

* ha ett 6vergripande ansvar fér medlemsuppdraget och faststiller riktlinjer for
detta

» till Folkbildningsradets styrelse lamna forslag till verksamhetsplan och budget
for FSR

FSR:s personal har Folkbildningsradet som arbetsgivare och &r en del av radets
gemensamma kansli, integrerat med Folkhdgskolornas informationstjénst, FIN.
Handlidggaren pa FSR ir sekreterare i Styrgruppen.

Folkhégskolornas studeranderattsliga rad

Radet bestar av fem personer: en ordférande (jurist), en ledamot utsedd av RIO,
en ledamot utsedd av SKL, de dvriga tva ledamoterna ska vara studeranderepre-
sentanter. Folkbildningsradet, FBR, utser Folkhdgskolornas studeranderittsliga
rad och faststiller instruktionen for denna.

Studerande vid folkhogskolekurser (15 kursdagar eller lingre) kan vénda sig till
FSR i tvister som ror fragor som omfattas av FSR:s uppdrag. Folkhogskole-
studerande kan vénda sig till FSR oavsett om skolan har ett avtal med FSR eller
ej. FSR behandlar drenden som anmdls inom ett ar efter det att den studerande
lamnat kursen.

Folkhégskolorna som ar anslutna till FSR upprattar en egen stude-
randerattslig standard som féljer en gemensam struktur déar féljan-
de omraden ér obligatoriska och kan behandlas av FSR, se Check-
lista.

* Information innan den studerande &dr antagen

* Information vid kursstart

* Deltagarinflytande och studeranderitt

* Avgiftsfri undervisning

* Intyg

* Om en kurs upphor eller stills in

* Utvirdering

* Forsikringar

* Disciplindra atgirder

* Arkiv- och sekretessregler

Folkhogskolans beslut géllande utfdardade studieomddmen eller behdrighetsgiv-
ning kan inte provas av FSR.



Instruktion for
Folkhégskolornas studeranderattsliga rad, FSR

Folkhogskolornas studeranderittsliga rad bestar av fem personer: en ord-
forande (jurist), en ledamot utsedd av RIO, en ledamot utsedd av SKL, de
Ovriga tva ledamoterna ska vara studeranderepresentanter. Folkbildnings-
radet, FBR, utser Folkhdgskolornas studeranderittsliga rad och faststéller
instruktionen for denna.

FSR behandlar drenden som anmdls av studerande vid folkhdgskolekur-
ser (kurser som dr 15 kursdagar eller ldngre) i tvister som ror fragor som
omfattas av FSR:s uppdrag. FSR behandlar drenden som anmails inom ett
ar efter att den studerande lamnat kursen.

Nir en studerande skriftligt gor en anmélan till FSR ska skolans beslut i
drendet och andra for drendet relevanta dokument, samt yttrande i drendet
fran folkhdgskolans styrelse begiras in.

Folkhogskolan ska motivera atgéirder och beslut pa ett sitt sa att de kan
provas mot folkhogskolans uppstillda regler och villkor. Folkhdgskolans
beslut ska sa langt som mojligt motiveras utifran regler som varit kéinda
for den studerande. Om beslutsmotiven gar utdver skolans studerande-
réttsliga standard sa ska dven detta motiveras.

e FSR avger yttrande i studerandes drende. FSR har att bedo-
ma om folkhogskolan har fattat sitt beslut i 6verensstimmel-
se med skolans studeranderittsliga standard eller e;j.

e FSR kan édven uttala sig om skolans beslut utifran ett stude-
randerittsligt perspektiv, samt om den studeranderéttsliga
standarden &r adekvat utformad (tydlig, tdckande och forut-
sdgbar) i den aktuella fragan.

e FSR kan dven behandla och uttala sig i d&renden pa skolor
som inte har en 6verenskommelse med FSR.

FSR kan i sitt yttrande foresla atgéarder for att bildgga tvist mellan stude-
rande och folkhogskola. Om FSR anser att en skolas standard i sin helhet
ar undermalig bryts 6verenskommelsen med FSR. FSR kan rekommende-
ra ekonomisk kompensation nir studerande lidit ekonomisk skada pa
grund av folkhdgskolans underlatenhet att leva upp till givna ataganden.
Den ekonomiska kompensationen far avvigas utifran den information
som skolan gett den studerande, och de atgirder skolan hade kunnat vidta
och vidtagit for att undvika skadan.

FSR ér beslutsmissigt nér ordforande och minst tre dvriga ledamoter &r nérva-
rande. Vid lika rostetal har ordforande utslagsrost. Oenighet ska framga i beslu-
tet till rekommendation.

FSR:s handlingar &r ej offentliga. FSR:s beslut och rekommendationer offent-
liggors i pa FSR:s sida pa www.folkhogskola.nu/fsr och i Folkbildningsradets



nyhetsbrev “Folkhogskoleaktuellt” pa www.folkbildning.se. Personuppgifter
avidentifieras.



Folkhégskolornas studeranderittsliga rad, FSR
Checklista for skolornas studeranderattsliga

standard

Skolans studeranderittsliga standard &r de dokument dér studerande, personal
och styrelse finner studerandes réttigheter och skyldigheter beskrivna, samt den
informationsskyldighet som giller for folkhdgskolan i dessa fragor.

Studerande dr den som dr antagen till en lang kurs pa folkhogskola (15 dagar
eller liangre). En kurs 4r en utbildning som rapporteras som folkhdgskolekurs till
Folkbildningsradet.

Skolans standard ska omfatta foljande obligatoriska omraden (punkt 1 och 2
beskriver nér viss information senast ska ges, och de féljande sju punkterna
beskriver de centrala studeranderittsliga omradena):

1. Information innan den studerande ar antagen

Intresserade ska av skolans hemsida och av 6vrig kursinformation kunna ta del

av foljande:

* mal med kursen

* huvudmannens profil

* statens syfte

* forekomst av och innehall i den studeranderittsliga standarden

* avgifter och kostnader under studietiden

* antagningsprinciper och antagningsprocess

* vilka intyg, behorigheter och studiecomddme som kan vara aktuella att erhélla
pa aktuell kurs

* skolans tillgdnglighet for studerande med funktionsnedséttning

* mojligheter till pedagogiskt stéd vid funktionsnedséttning eller vid bristande
kunskaper i svenska

* former for studerandeinflytande

* drogpolicy och 6vriga villkor for vistelsen pa skolan

2. Information vid kursstart

En studerande ska i samband med kursstart ha tillgang till f6ljande information:
* kursansvarig ldrares namn och kontaktuppgifter

* kursplan och schema/arbetsplan

* terminstider och ledigheter

* riktlinjer och villkor for intyg, behorigheter och studieomdémen

* franvaroregler

* rapporteringssystem till t.ex. CSN

* vad deltagare sjdlv ska tillhandahalla; t.ex. litteratur, instrument, material

* forsdkringar

» tillgang och villkor f6r anvindning av utrustning och kursrelaterade utrymmen
* etiska regler och ansvar vid anvédndning av internet i folkhogskolans lokaler

» villkor for avstidngning och avskiljande

* den rittsliga standardens innehall och innebdrd i Gvrigt.



3. Deltagarinflytande och studeranderatt

Folkhogskolan ska beskriva formerna for studerandeinflytande. Folkhogskolan
ska ange vilket stod en studerande kan fa genom studerandeorganisation eller
liknande, i fragor som ror skolans studeranderittsliga standard, klagomalshan-
tering, konflikthantering och 6verklagan. Skolan ska ha en tydlig beskrivning
Over vart man vinder sig om man ir missndjd med sin studiesituation.

4. Avgiftsfri undervisning

I forordningen om statsbidrag till folkbildningen, § 7, anges att undervisning vid
folkhogskola ska vara avgiftsfri. Daremot kan skolan ta ut ersittning av de stu-
derande for kost och logi, studieresor, studerandeforsikring samt ldrome-
del/material som skolan tillhandahaller. Se Folkbildningsradets kriterier for
Avgiftsfri undervisning fr.o.m. ldsaret 2010/2011.

Folkhogskolan maste informera tydligt om vilka kostnader som dr obligatoriska
vid deltagande i skolans kurser. Sadan information ska finnas redan vid soktill-
fillet. En detaljerad specifikation av samtliga kostnader ska kunna ges vid begi-
ran. Om schablonavgifter, for t.ex. material, tas ut, ska det vara mojligt for den
studerande att bedoma om det tillhandahallna materialet motsvarar avgiften.

5. Intyg

Rutiner for intyg ska upprittas. Den studerande ska informeras om villkor for
intyg, om regler for studieomddmesséttning och om vilken uppfoljning som
sker under kurstiden. Den studerande ska erhalla intyg och studieomdome i

anslutning till kursens avslutning om villkoren for intyg/studieomddme &r upp-
fyllda.

6. Om en kurs upphor eller stalls in

Skolan ska ha tydliga regler och rutiner for vad som hiander da en kurs upphor
eller stills in. Om det finns risk att utlovad kurs inte kan genomforas, helt eller
delvis, sa ska den sokande informeras om detta vid antagningen. For att undvika
missforstand ska en studerande vid antagningen fa tydligt besked om for vilken
kursldngd antagningen géller.

7. Utvardering
Skolan har ansvar for att utvirderingar genomférs. De studerande ska informe-
ras om formerna for utvirdering och uppféljning.

8. Forséakringar
Folkhogskolan ska ange vilka forsdkringar som finns for de studerande.

9. Disciplinara atgarder

Folkhogskolan ska uppritta och informera om sitt regelverk for disciplindra
atgdrder. Disciplindra atgirder dr varning, avstingning och avskiljande. Ett be-
slut om avstingning innebdr att den studerande under viss bestdmd tid inte far
delta i undervisning eller annan verksamhet inom ramen for utbildningen vid
skolan. Ett beslut om avskiljande innebér att deltagaren avskrivs fran skolan.

Reglerna for varning, avstingning och avskiljande bor vara konkreta. Dessutom
maste de beskriva vad som kan ligga till grund for dessa atgérder. For att en
studerande ska kunna avskiljas fran internatet maste regler for internatboende
antagits och gjorts kiinda for den boende vid kursstart. Dessutom maste ett indi-
viduellt avtal finnas.



10. Principer f6r arkivering och 6ppenhet

Folkhogskolan ska ha regler for hur studerandeuppgifter, beslut och handlingar
ska bevaras och gallras. For SKL-folkhdgskolor géller férvaltningslagen. Varje
RIO-folkhdgskola upprittar en sirskild arkivordning. Folkhdgskolan ska ha
regler for hur offentlighet och sekretess handliggs av skolan och hur skolan
handldgger skyddade identiteter. For SKL-folkhdgskolor géller sekretesslagen.
RIO-folkhdgskolor upprittar en sérskild ordning for dndamalet.



Overenskommelse om studerandes rattsliga stallning pa

(folkhogskola)

Denna 6verenskommelse innebar att folkhégskolan ansluter
sig till Folkhégskolornas studeranderittsliga rad, FSR.

Folkhogskolan forbinder sig darmed att:

1. Uppritta en studeranderittslig standard for folkhdgskolans verksamhet
finansierad via statsbidraget till folkbildningen (avser folkhogskolekurser
som &r 15 dagar eller ldangre).

2. Folkhogskolans styrelse ska anta den studeranderittsliga standarden
och skicka in den till FSR. Skolan ska sedan arligen uppdatera den stude-
randerittsliga standarden for studerandes réttigheter och skyldigheter.

3. Informera skolans studerande och personal om innehallet i den stude-
randerittsliga standarden.

4. Informera studerande om mojligheten att héanskjuta tvister inom den
studeranderittsliga standardens omraden (se checklistan) till Folkhogsko-
lornas studeranderittsliga rad, FSR. Av standarden ska det framga hur ett
drende kan hénskjutas till FSR.

5. Informera pa skolans hemsida och i annat informationsmaterial om att
folkhogskolan har en studeranderittslig standard och om dess innehall.

6. Bista Folkhogskolornas studeranderittsliga rad, FSR, med underlag -
framfor allt skolans beslut i d&rendet och andra for drendet relevanta do-
kument, samt yttrande i drendet fran folkhogskolans styrelse.

7. Beakta de rekommendationer FSR ger i drende som ror folkhogsko-
lans studerande och skolans studeranderittsliga standard samt eventuella
forslag fran FSR angdende ekonomisk kompensation.

Ort och datum

Styrelseordforande Rektor

Namnfortydligande Namnfortydligande
Bilaga:

Organisationsnummer Skolans studeranderittsliga stan-
dard



